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Pe rmettez-moi
tout d’abord de
vous remercier

pour le chaleureux
accuei l  que vous
a v e z  r é s e r v é  a u
numéro 1 de notre
magazine : il nous
est al lé droit  au

cœur. Vous avez été nombreux à plé-
bisciter l’aspect « people » de notre
magazine et à nous suggérer des
thèmes de dossier.

Bien évidemment, notre première
édition n’était pas parfaite : pour le
numéro 2 nous avons veillé à amé-
liorer la présentation.

Notre dossier montre que « Les
femmes de l’immobilier » ont accom-
pli une révolution tranquille et sont
aujourd’hui reconnues dans ces
mét ie r s  longtemps  tenus  pour  
« machos ».

Toute l’équipe du JDA vous souhaite
une excellente année 2004 : beau-
coup de succès, bonne santé et le
retour de la croissance économique.

Et nous vous donnons rendez-vous
dans trois mois, pour notre numéro
3 et un nouveau dossier d’actualité.

Alain Silverston
Rédacteur en chef
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L’élection du Président de la
Fnaim, annulée par le TGI
L’élection de René Pallincourt à la tête
de la FNAIM a été annulée par le
Tribunal de Grande Instance de Paris,
à la suite d’un recours de Michel
Chassagne. De nouvelles élections
devraient être organisées d’ici à la mi-
mars. Dans l ’attente, Jean-François
Bluet a été désigné Président, par
Intérim, par le Conseil d’Administration
de la FNAIM.

Le décret d’application de la loi
de Robien relative au marché de l’an-
cien a été publié le 19 décembre der-
nier. Les principales mesures sont
présentées page 10.

Le Conseil Supérieur du Notariat
cherche à imposer Qualicert, le réfé-
rentiel de certif ication des prestations
techniques qu’i l  a mis en place avec
SGS-ICS. Il vise ainsi à s’imposer dans
un secteur d’activité incontournable
(près de 15 mi l l ions d ’exper t ises
sera ient  à  e ffectuer  dans les deux
ans ! ) , mais encore jeune et peu orga-
nisé. Outre Qualicert, on compte déjà
quatre autres « certif ications » : Apte,
CTBA, OPQIBI.

Yvette Bedin, Cabinet Bedin
(27 agences en Aquitaine) lance sa
franchise immobil ière.

Selon l’institut d’étude Research
Worldwide , la France se classe au
11ème rang mondial par son nombre de
franchisés, loin derrière les Etats-
Unis et le Japon, mais aussi des pays
de tai l le comparable ou infér ieure
comme la Corée du sud (3ème), le
Canada (4ème), l ’Espagne (7ème),
l ’Allemagne et le Royaume-Uni (res-
pectivement 9ème et 10ème). I l  reste
encore de belles progressions pos-
sibles pour les franchiseurs. 

Lancement de
Worldproperties.com, site mon-
dial d’annonces immobil ières haut de
gamme. Ce site a été élaboré à l ’ ini-
tiative d’une vingtaine d’organisations
professionnelles dont la NAR (Etats-
Unis) et la FNAIM, son partenaire
exclusif pour la France.

Congrès des agents immobiliers
américains : pour la première fois, les
trois f ranchises Century 21, ERA,
Coldwel l  Banker étaient présentes
ensemble, sur le même stand, celui de
l e u r  p r o p r i é t a i r e , C e n d a n t .  L e s

franchisés étaient accueil l is indistinc-
tement par les chargés de développe-
ment des trois marques. Une mesure
d’économie pas toujours appréciée
par les agents immobil iers de ces
marques qui se l ivrent, sur le terrain,
à une concurrence féroce.
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Classement exclusif JDA Janvier 2004, en nombre d’agences

Dans notre premier numéro une erreur de typographie vous a privé du 
classement du réseau ERA France : avec 270 agences, ERA figure au 7ème
rang de notre premier classement JDA. Quant au réseau VRSI (Vendôme-
Rome Services Immobil iers), i l  est, avec 148 implantations, en 9ème posi-
t ion.
Nous prions les membres des réseaux ERA et VRSI de nous excuser pour
ces erreurs.

L’actualité
en bref

RENDEZ-VOUS DÈS
MAINTENANT SUR

NOTRE SITE

www.journaldelagence.com

RETROUVEZ NOTRE
REVUE DE PRESSE 

HEBDO

@

LES NEWS

ERA : ERRARE HUMANUM EST

- Colette Coste a été réélue prési-
dente de l ’UNIT. 

- Bernard Cadeau a été désigné
vice-président d’ORPI - Agences
Numéro 1.

- Philippe Rousselet est devenu
Directeur Général Délégué de GFF.

- Georg Bauer a été nommé
Directeur Général Adjoint de
Foncia, en charge de son dévelop-
pement international.
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  5   Guy Hoquet

  6   L'Adresse

  7   ERA

  8   Foncia Groupe

  9   VRSI

10   Gestrim

11   Bourse de l'immobilier

12   Immo de France (CIF)

1000

750

416

400

310

300

270

177

148

120

119

100

13   Imogroup 100

14   Le Tuc

15   Lamy

16   Avis

17   Keops 

18   B I Dijon

19   Logeka

20   Cimm-Immobilier

21   Hestia

22   Transaxia

23   Agences réunies

24   Sergic

25   Gill

85

85

80

49

46

46

40

40

33

32

30

29

27   Cabinet Bedin

36   Blot Immobilier 22

37 F eau Dauchez 21

27

26   Arthur Loyd
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29   4% Immobilier 
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34   Michel Simond
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17

17

16

50   Initia
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17
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Pourquoi un tel sujet ? Tout d’abord
parce que, à notre connaissance,
ce sujet n’a jamais été traité par

la presse professionnel le.  Ensuite
parce que de nombreuses idées et
appréhensions circulent sur ce thème
sans qu’i l  n’ait jamais été possible de
les corroborer ou infirmer.

Parmi celles-ci, citons l ’égalité (ou 
l ’ inégalité) de l ’homme et de la femme
au sein des professions immobilières,
en terme de responsabi l i té ou de
rémunérat ion,  la  féminisat ion des 
professions ou la diff iculté éventuelle
à mener de front vie professionnelle et
vie personnelle.

Pour construire ce dossier, nous
avons réalisé un sondage exclusif
auprès  de  p lus ieu rs  d i za ines  de  
professionnelles. Vous trouverez les
principaux résultats ci-après : i ls font
apparaître des évolutions notables, par
r a p p o r t  à  l a  s i t u a t i o n  q u e  n o u s
connaissions i l  y a une dizaine d’an-
nées….et plusieurs grandes surprises.
Vous pourrez retrouver le question-
naire sur le site du « Journal de
l’Agence » et le compléter en l igne. Si
d’aventure, vos réponses en l igne fai-
saient évoluer celles que nous avons
collectées pour le sondage, nous ne
manquerions pas de le signaler.

Pour compléter cette approche quan-
titative, nous avons interviewé quatre
femmes qui nous semblent représen-
tatives de l’évolution de l’immobilier au
féminin : Christine Poirier, la maman
d’ «Arthur, l’optimist »; Maud Fontenoy,
responsable d’une agence à Paris, qui
à 25 ans, a mis sa passion et sa volon-

té (deux qualités largement citées
dans notre sondage) à l’épreuve d’une
traversée de l ’Atlantique…à la rame ;
Cécile Lebourdonnec, qui prépare, en
al ternance,  un BTS Immobi l ier  et
Nadine Lécole, qui dir ige un groupe
d’agences immobil ières à Toulouse.

Notre prétention, dans ce dossier, est
de vous informer et de vous intéresser.
C’est aussi pourquoi, nous commen-
çons ce dossier par quelques données
statistiques concernant vos métiers,
produites principalement par l ’ Insee.

Dernière précision avant d’entrer dans
le v i f  du sujet  :  l ’auteur du dos-
sier….est un homme qui cherchera
d’autant plus à être objectif.

Selon le dernier recensement de
l’INSEE (1999), 60,3% des individus
exerçant une profession immobil ière
sont des femmes. Ce pourcentage est
d’autant plus élevé que, sur 100 actifs,
seuls 46 sont des femmes ! Encore
faut-i l  préciser que cette statistique
porte sur l ’ensemble de la f i l ière des
services immobil iers, ce qui recouvre
bien sûr les métiers de la transaction
et de la gestion immobil ière, mais
aussi la promotion ou la gestion de
logements sociaux.

Si l ’on ne s’attache maintenant qu’aux
deux premiers métiers, les femmes
représentent (en 2000, cette fois,  
dernière statistique connue) 60,4% de
l’ensemble des acteurs de la transac-

“60% des 
personnes

exerçant une
profession

immobilière
sont des
femmes”
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Avec le  souc i  d ’êt re  prat ique  et  de  fourn i r  une  in format ion  or ig ina le  et  
exclusive, « Le Journal de l’Agence » a choisi de réaliser un dossier spécial sur 
« Les Femmes de l’Immobilier ».

Dossier 
LES FEMMES DE L’IMMOBILIER

La révolution tranquille



Nadine Lécole, qu’est-ce qui explique selon vous la réussite
des femmes dans le métier de la transaction ?
« Je dirais que la principale qualité des femmes dans ce métier est
l ’ intuit ion. Cette faculté à trouver ce qui fera «craquer» l ’acheteur
alors que l ’ intéressé dépeint un tableau rationnel de ses besoins. Les
femmes dans ce domaine sont plus imaginatives que les hommes et
trouvent souvent le coup de coeur. L’autre qualité indispensable dans
notre métier est l ’écoute et la capacité à rassurer l ’acquéreur qui est
souvent anxieux dans son acte d’achat immobil ier. 

Votre équipe est donc essentiellement composée de négocia-
trices ?
« En réalité, je me suis aperçue que les qualités des hommes et des
femmes dans ce métier sont très complémentaires. Les hommes

insufflent une force et une stabil i té d’humeur (!) indispensables à
l’harmonie de l ’équipe. 

Comment recrutez-vous vos vendeurs ?
I l  faut bien avouer que c’est la pierre d’achoppement dans ce métier.
Pour ma part, je fonctionne essentiel lement par relationnel, l ’expé-
rience dans le métier n’est pas un critère primordial, je privi légie sou-
vent les qualités humaines.
La vente en immobil ier est un métier très complet proche de celui de
chef d’entreprise qui doit prendre en charge toutes les phases de son
activité : prospection produit, recherche de clients, création de la
publicité jusqu’à l ’acte de vente . La personnalité du candidat doit
avant tout pouvoir assumer cette polyvalence.

tion immobilière (carte T) et….67,9%
de celles et ceux de la gestion immo-
bi l ière (carte G). A noter que la 
proportion de femmes a sensiblement
progressé, au cours des dernières
années, tout particulièrement pour la
ges t ion  immob i l i è re ,  pu isqu ’e l l e
s’établissait respectivement à 58,9%
et 63,9% en 1996 (source : enquête
emploi INSEE).

Femmes de l ’ immobi l ier,  êtes-
vous proportionnellement aussi nom-
breuses, en tant que chef d’entreprise
que votre représentation dans ces
métiers pourrait le supposer ?
La réponse est négative : selon des
sondages que nous avons effectués
auprès des détenteurs de cartes pro-
fessionnelles, vous ne représentez
que 31%  des détenteurs de carte T
et 23% des détenteurs de carte G.

Pourquoi un tel décalage ? 
Pour deux raisons. Vous êtes tout
d’abord peu nombreuses à envisager
créer ou reprendre une entreprise
immobil ière. Dans notre sondage,
vous êtes moins d’un tiers à imagi-
ner devenir chef d’entreprise…ou à
l’être déjà. Ce taux est proche de
celui de la dernière étude de l’INSEE
sur  la  créat ion d ’ent repr ise qui
montre que 30% des créateurs sont
des femmes.

Une autre raison est que les créa-
t r ices  s ’appu ient  beaucoup p lus  
souvent sur leur conjoint, pour mener
à bien leur projet professionnel, que
l’inverse : les statistiques ne peuvent
montrer le rôle effectif de chaque
conjoint dans la direction de l’entre-
prise immobilière. 

Maud Fontenoy : femme de l’immobilier et
première femme au monde à avoir traversé
l’Atlantique à la Rame !

Le 13 Juin dernier, Maud Fontenoy, 25 ans – respon-
sable d’une agence immobil ière dans le 12ème arron-
dissement à Paris - s’apprête à parcourir la distance
de 6700 Kms sur une embarcation de 6 mètres de
long… Séquence admiration !

Pour une femme déterminée, Maud est de la trempe de celles
qui n’ont pas froid aux yeux. Elle s’embarque (un vendredi 13 !)
pour traverser l’atlantique à la rame. 

Elle sera la première femme à réaliser cet exploit.
Cette traversée, bien que minutieusement préparée avec l ’ai-
de de son parrain Gérard d’Abovil le, lui a réservé bien des
épreuves. Entre chaos météorologiques : 17 chavirages en
24h au centre d’une dépression avec des vents de 50 nœuds
et avarie de son déssalinisateur, l ’aventure

de Maud force l ’admiration.

Seule et minuscule en plein océan atlantique, à trente centi-
mètres de la surface de l ’eau et confrontée à des situations
extrêmement péri l leuses, elle nous confie l ’ importance du
soutien des nombreuses personnes qui ont suivi son aventure
sur son site Internet (70.000 visiteurs).

Maud s’est découvert une force mentale insoupçonnée et
encourage chacun(e) à aller au bout de son défi personnel.
Elle avoue être aujourd’hui plus à l ’écoute et vit encore plus
passionnément chaque moment de sa vie.

Reviendra-t-elle à son métier de l ’ immobil ier ? Sans doute pas
tout de suite, el le n’a pas encore étanché sa soif d’aventures
marit imes et se dit prête pour de nouveaux défis  … 

En savoir plus : le site http://maudfontenoy.free.fr ou le récit
de sa traversée dont la sortie est prévue au mois de mars
2004 aux édit ions Robert Lafont.

Cécile, étudiante BTS Immobilier
Pourquoi avez vous choisi la  filière immobi-
lière ?
« Avec un BAC économique et social et un
DEUG de droit en poche, je cherchais une filière
qui associerait ces matières. De plus, habitant à
Versailles j’ai toujours été attirée par la pierre. »
Quel métier vous semble le plus intéressant
pour vous à l’avenir ?
« Pour ma part le choix s’est fait naturellement,
c’est vraiment la gérance qui est adaptée à ma
personnalité. Ce métier est très complet car il
requiert de nombreuses compétences juridiques
et des qualités de gestionnaires. C’est aussi un
métier riche de contacts, la fidélisation des
clients passe par une relation de confiance avec
le gérant. »
Que pensez vous de votre formation ?
« A vrai dire je pense qu’il n’est pas logique que
les métiers de la vente et de la gestion soient
fondus dans la même formation ; ces métiers
sont tellement différents ! De ce fait la formation
est un peu trop vaste et le réel apprentissage se
fait sur le terrain.»
Quel est la proportion de filles dans votre
promotion?
Une  majorité de filles car les métiers de l’immo-
biliers offre la promesse de situations à respon-
sabilités et d’ascension sociale.



Vous ne semblez pas non plus att irée
par des responsabil i tés syndicales :
moins de 10% des personnes intéres-
sées recherchent de telles responsa-
bil i tés : dans les instances profes-
sionnelles, on est, i l  est vrai, très loin
d’attendre la parité entre hommes et
femmes.

Une seule femme préside une organi-
sation professionnelle, Mme Chantal
Coste, présidente de l’UNIT. Sur les 24
représentants régionaux du SNPI, trois
seulement sont des femmes.

Mais, après tout, responsabil i té d’en-
treprise ou syndicale ne sont bien
souvent qu’il lusion de pouvoir. Comme
l’expérience le montre, le pouvoir est
bien souvent ail leurs, ce que confirme
clairement notre sondage.

La première constatation forte est que,
aujourd’hui, être une femme est un
avantage pour exercer, avec réussi-
te, dans l’immobilier . C’est du moins
l’opinion manifestée par 82,3 % des
professionnel les interrogées ! Plus
précisément, si l ’on peut noter que ce
pourcentage n’est que de 58% pour les
45 ans et plus, les jeunes femmes de
moins de 34 ans sont pratiquement 
unanimes à indiquer que c’est un avan-
tage. Les premières ont souvent dû
batail ler pour imposer leur droit ; pour
les plus jeunes, l ’égalité de chance est
devenu un acquis !
Cor ré la t i vement  à  ce t te  p remiè re
constatation, les personnes interrogées
qui, rappelons-le, sont aussi bien négo-
ciatrices, assistantes, gestionnaires ou
pat ronnes  d ’agence,  ne  son t  que  
37,8 % à préciser qu’i l  est diff ici le de
conci l ier vie professionnel le et vie
familiale. Il nous faut toutefois préciser
que notre échanti l lon sur-représente,
v r a i s e m b l a b l e m e n t ,  l e s  c o u p l e s
mariés : i l  compte 3,1 fois plus de

femmes mariées que de femmes divor-
cées, alors qu’i l  y a eu, en France, en
2002, 288 000 mariages et 122 700
divorces, soit un ratio de 2,3 mariages
pour un divorce.

Quelle que soit la vérité des chiffres,
quel que soit également le statut fami-
l ial de la personne interrogée, les
activités immobilières semblent bien
compatibles avec la vie personnelle
et même, pour de nombreuses négo-
ciatrices, plutôt mieux adaptées que la
plupart des autres professions, à l ’ex-
ception de l ’enseignement.

Les professionnelles se sentent-elles
moins bien reconnues, ou moins bien
payées que leurs collègues masculins ?

Là aussi notre enquête semble ren-
voyer aux images d’Epinal l ’ idée d’une
p ro fess ionne l l e  sous -payée  (73%
d’entre vous indiquent être payées
équitablement) et 53,3 % se sentent
reconnues à leur juste valeur. 

Dans le cadre des questions ouvertes
de not re  enquête ,  les  pr inc ipa les  
diff icultés citées par les profession-
nel les sont l ’ insuff isance d’autori té
(principalement pour les gestionnaires)
o u  d e  c o n n a i s s a n c e s  t e c h n i q u e s  
(gestionnaires et négociatrices).
Quant aux atouts cités par celles-ci, i ls
sont nombreux : diplomatie, sens de
l’écoute, charisme, intuition, courage.…

Les résultats de notre enquête montrent
a ins i  que les  pro fess ionne l les  de 
l ’ immobil ier ont à peu près réalisé une
révolution tranquil le : dans un mil ieu
longtemps réputé macho, ou tech-
nique, elles conquièrent une recon-
n a i s s a n c e  e t  u n e  i m p o r t a n c e  
i ncon tes tab le . Les  femmes  sont
incontestablement devenues l’avenir
de l’homme de l’immobilier.

Alain Silverston
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<< L’INTUITION FÉMININE AU SERVICE 
DE L’IMMOBILIER >>

“Etre une femme
est un avantage

pour exercer, 
avec réussite

dans l’immobilier”

Dans le monde des affaires où l 'on
parle de schéma économique, de

ratios, de statistiques, d' indices, de
taux, i l  est une notion qui peut
paraître totalement abstraite et qui
peut pourtant s'avérer d'une redou-
table efficacité, l ' intuit ion, et dans ce
domaine la femme n'a pas son égal.

C'est sans doute cette qualité innée
qui m'a permis d' imaginer ce que
personne n'avait osé concevoir tant
l ' idée pouvait paraître saugrenue.

En pleine période de crise de l ' immo-
bil ier (1995) j 'ai donné naissance à
un petit bonhomme jaune et souriant
prénommé ARTHUR qui symbolisait
ma conviction qu'i l  convenait de
réagir au pessimisme ambiant en
adoptant une att i tude résolument
optimiste.

I l  a suffi par la suite de partager cet-
te idée avec de nombreux confrères
pour créer le Réseau ARTHUR,

qui permet à l 'agent immobil ier de ne
pas rester seul et isolé dans son
agence sans pour autant perdre ce
qu'i l  doit considérer comme le bien
le plus cher qui soit : sa l iberté.

Mon intuit ion m'a tout naturellement
amenée à concevoir un réseau
d'agents immobil iers qui met en
avant des valeurs particulièrement
chères à "ma vision très féminine"
de l 'univers impitoyable des affaires :
simplicité, convivial i té, optimisme,
sourire, indépendance, autonomie
professionnelle.

Dans ce monde où l ' incertitude pré-
domine la femme est souvent celle
qui rassure, qui conforte, qui tempè-
re, qui relativise en peu de mots cel-
le en qui on peut avoir confiance.

Evolutions technologiques, Internet,
logiciels, certes mais aussi  proximi-
té, relationnel, convivial i té, écoute
autant de qualités humaines dont la
femme est naturellement dotée et
qui sont des armes redoutables lors-
qu'elles sont mises au service de
l' immobil ier.

Christine POIRIER

Créatrice du Réseau Arthur 





10

Métier
F.I.P.F

Le fichier commun des
professionnels immo-
biliers verra-t-il le jour
en 2004 ?

tandis que les ventes
réalisées par d’autres
intermédiaires (avocats,
promoteurs immobil iers)
ou de particulier à parti-
culier (FSBO) stagnent. 
C’est également pour
cette raison qu’i ls peu-
vent rejeter les « nou-
veaux venus » qui ne
respectent pas les
« règles » de commis-
sionnement (6% est le
taux de commission
usuel), donc empêcher
les « discounteurs »
d’occuper le terrain.
Deux d’entre eux, qui
étaient boycottés par
leurs confrères, vien-
nent ainsi de renoncer à
leur avantage en ali-
gnant leur taux de com-
mission sur les pra-

tiques locales.
La création en 2003 du
Fichier Immobilier des
Professionnels fran-
çais (FIPF) vise à fédé-
rer enfin l ’offre immobi-
l ière. I l  a été fondé par
sept structures : SNPI,
CNAB, SOCAF, ORPI,
Century 21, Laforêt
Immobil ier, ERA.

De son côté, la FNAIM
mène son propre projet, 
et cherche à créer le
SIA (Service Inter
Agences) sur le modèle
du MLS nord-américain
(appelé d’ail leurs SIA au
Québec). Elle a fait
créer un logiciel, appelé
IRIS, destiné à servir de
passerelle avec les dif-
férents logiciels uti l isés.

A partir du 1er Janvier 2004, le taux unique de 16%
s’appliquera aux plus-values immobilières, taux
auquel s’ajouteront 10% de prélèvements sociaux.
Le paiement sera à effectuer au moment de la vente.
L’exonération se fera au bout de 15 ans au lieu de 22
ans, par application d’un abattement de 10% par an,
au-delà de la 5ème année de détention.
Pour une bonne nouvelle, c’est une bonne nouvelle !

Prof. Millet

Auparavant les inter-cabinets étaient avant tout
une pratique de collaboration en confiance peu
souvent matérial isée par un écrit. 
La pratique croissante d’inter-cabinets notamment
depuis le développement des réseaux immobil iers
a rendu nécessaire la création d’un nouveau docu-
ment (référencé n° 793 chez Tissot) avec notam-
ment la rubrique « étendue de la mission » rappe-
lant les obligations et pouvoirs du délégant trans-
mis au délégué.

Prof. Millet

Le décret d’application
de la loi « de Robien »

concernant la réhabilita-
t i o n  d e s  l o g e m e n t s
anciens est paru le 19
d é c e m b r e  ( d é c r e t  n °
2003-1219)

Le logement réhabi l i té doit
être décent ; i l  ne doit com-
porter aucun des éléments
s u i v a n t s  :  g a r d e - c o r p s ,  
rambardes, rampes de balcon
ou de terrasse dangereux ; 
présence de plomb dans les
peintures ou de matér iaux
d é g r a d é s  c o n t e n a n t  d e
l 'amiante ; sécurité électrique
ou gaz non assurée ; absence
de confort minimal ou instal-
l a t i o n s  s a n i t a i r e s  d é f e c -
t u e u s e s ,  i n s u f f i s a n c e  d e s  
ven t i la t ions  e t  ouver tu res .
Sont également précisés les
conditions en matière de sécu-
rité électrique et gaz, ainsi que
les normes minimales d' isola-
t i o n ,  n o t a m m e n t  p o u r  l e s  
logements  s i tués  sous les

combles, et de performance
thermique  des  v i t rages  e t
ouvertures.

Pour pouvoir  bénéf ic ier  de
l’avantage fiscal « de Robien »,
le  contr ibuable devra fa i re 
établir un état descriptif avant
la réalisation des travaux, puis
à leur issue, pour confirmer que
le logement réhabilité respecte
les conditions du décret. 

Les états descriptifs doivent
être établis par un technicien
q u a l i f i é ,  i n d é p e n d a n t  d e s
p a r t i e s  c o n c e r n é e s  p a r  
l ’opération (agent immobil ier
ou entreprise de travaux). 

Le décret confirme enfin les 
plafonds de loyers mensuels à
respecter, soit 14,4 euro le m2
en zone A, 9,4 euro le m2 en
zone B et 6,8 euro le m2 en
zone C. Rappelons que le béné-
fice de la loi « de Robien » n'est
soumis à aucun plafond de 
ressources.

SuiteSuite
Mesures de Robien

F iscalité immobilière simplifiée

Délégation de mandat de vente

C’ e s t  t r è s  c e r t a i n e m e n t  p a r c e  q u ’ i l s  
travaillent ensemble et se partagent tous les

mandats de vente (essentiellement co-exclusifs)
que les agents immobiliers américains ont
près de 90% de part de marché,

LES BREVES DU PROF. MILLET
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L’ACTU DU WEB
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* Quantité minimale, 29 Euros HT le 1000 supplémentaire.
** Suivant maquettes à disposition, hors frais de livraison, 

pour un engagement minimal de 3 parutions par an.

1 142A HT**

4 pages A4 
quadrichromie,

20 000 exemplaires*

1, avenue de Kerlois - 56342 CARNAC
Tél : 02 97 52 78 70 - Fax : 02 97 52 03 18

E-mail :  contact@immo-flash.com

Renseignements et documentation : 

✔ Réalisez en semi-automatique votre propre
journal.

✔ Assurez la promotion de vos biens à vendre 
et non ceux de vos concurrents.

✔ Développez votre notoriété en communiquant
sous votre propre enseigne .

✔ Dotez vous d’un véritable outi l  de prospection sur
voter zone de chalandise pour convaincre les
vendeurs sur vos offres de services. 

✔ Réduisez au maximum le délai de publication.

✔ Recevez votre journal sous 4 à 5 jours.

✔ Optimisez vos investissements publicitaires .
(Soit 0,057 Euros / 0,37 Frs par exemplaire)

www.homeresa.com
Centrale de réservation en ligne, pour les 
professionnels de la location saisonnière 

www.immocnab.com
Le nouveau site de la CNAB

www.explorimmo.com
Un relookage complet pour le site du

groupe Publiprint / Le Figaro 

INTERNET,
LES ATTENTES DES ACQUEREURS

@

La vague Internet continue de
gagner du terrain : les internautes,
de plus en plus nombreux trouvent
leurs marques  …

L’immobil ier est un des services
favoris des internautes, c’est ce que
révèle une enquête du Jounal du Net.
Sur 800 habitués du Web,  59%
consultent régulièrement des sites
immobil iers. I l  ne s’agit pas néces-
sairement d’une recherche active, la
consultation se borne parfois à exer-
cer une veil le sur le secteur. 

Quelques conseils pour tirer
votre épingle du jeu :

1- Soignez et actualisez le conte-
nu : si les internautes sont globale-
ment satisfaits de l ’ergonomie de la
recherche, i l  n’en va pas de même
pour la fraîcheur des annonces : 53%
des personnes la jugent insuffisante.
Les internautes sont fr iands d’infor-
mations complémentaires, 68%
recherchent des informations sur les
prix de marché et 53% attendent des
rubriques pratiques et juridiques.
Evitez les parcours du combattant
pour arriver aux annonces ; à pros-
crire également les annonces incom-
plètes et sans photo. Enfin ne multi-

pl iez pas les images lourdes ou les
animations inuti les … la sobriété 
reste une valeur sûre !

2- Le référencement : votre s i te est
comme une gout te d ’eau dans la
mer !  Deux p is tes pour sor t i r  de
l ’anonymat :  communiquez les coor-
données de votre s i te auprès de
vos c l ients,  prospects,  amis et  re la-
t ions,  et ,  en paral lè le,  entamez un
référencement dans les moteurs de
recherche.  Lorsqu’ i ls  cherchent  un
si te d ’annonces 86% des inter-
nautes ut i l isent  un moteur de
recherche tandis que 93% tapent
di rectement une adresse connue … 

3- Fidélisez l’internaute : propo-
sez des alertes email et diffusez une
newsletter ; ce sont des outi ls incon-
tournables pour instaurer une rela-
tion durable.

L’efficacité d’un site s’évalue dans le
temps. Mesurez si possible le nombre
de visiteurs et évaluez les contacts en
agence ; la motivation de l ’équipe
n’en sera que plus grande de promou-
voir le site et d’en soigner le contenu.
Enfin sachez que 90% des personnes
interrogées indiquent qu’elles uti l ise-
ront Internet lors de leur future
recherche immobil ière.





Le 27 & 28 Janvier

AGENDA

Agenda, Petites annonces

▲

PETITES ANNONCES

Benoit TROUBAT

Le spécialiste de la cession de

Cabinets d’administration de biens et

d’agences immobilières sur l’ensemble

de la France

C B I  T R O U B A T
1, Place des Carmes

84000 AVIGNON
Tél : 04.90.16.94.84 et/ou

06.11.46.34.92
Fax : 04.32.74.15.03

E.mail : benoit.troubat@cbi-troubat.com

Consultez mes affaires sur : 

www.cbi-troubat.com

Professionnel depuis 1967 
Expert depuis 1992

C.B.I

A VOTRE SERVICE
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Journées professionnelles de la
Fédération Nationale des
Promoteurs - Constructeurs (FNPC)
Paris, Hôtel Méridien, Porte Mail lot

Salon des Entrepreneurs
Paris, Palais des congrès

Salon de l’Habitat et de
l’Environnement
Le Touquet

Coldwell Banker International
Conference
Las Vegas

ERA International Conference
Las Vegas

Tourisme
Nantes, palais de la Beaujoire

Du 28 au 30 Janvier

▲

Du 20 au 22 Février

▲

Du 23 au 26 Février

▲

Du 26 au 29 Février

▲

Du 27 au 29 Février

▲

Du 27 au 29 Février

▲

Vivre et Habiter
Saint-Malo, palais Duguay-Trouin

Convention Internationale Century 21
Las Vegas

Immobilier Toulouse
Parc des exposit ions

Maison Passion
Saint-Etienne, Parc expo

Marché International des
Professions Immobilières (MIPIM)
Cannes, Palais des Festivals

Mondial du Tourisme
Paris, Porte de Versail les

Habitat et Investissement Immobilier
Le Mans, Centre des exposit ions

Immobilier Lyon-Rhône-Alpes
Palais des congrès

Du 1er au 4 Mars

▲

Du 5 au 7 Mars

▲

Du 5 au 7 Mars

▲

Du 9 au 12 Mars

▲

Du 11 au 14 Mars

▲
Du 12 au 14 Mars

▲

Du 12 au 15 Mars

▲

Du 12 au 15 Mars

▲

Habitat
Chalon / Saone, parc des expos

Tendance Habitat
Lil le, Grand Palais

Franchise Expo
Paris, palais des congrès,
Porte Mail lot

Immobilier Paris
Paris, Palais des congrès

Du 12 au 15 Mars

▲

SilverVision
Vous conseille pour votre 

développement international 

et vous souhaite une excellente

année 2004.

www.asilvervision.com
al@asilvervision.com
� : 0683847109

2004 , c’est l’année :
- de l’extension de l’Europe,
- de la Coupe d’Europe de Football,
- des Jeux Olympiques d’Athènes.

Du 19 au 22 Mars

▲

Du 25 au 28 Mars

▲

Etes-vous prêt à l’international ?

Professionnels
de l’immobilier

PASSEZ
GRATUITEMENT

VOS PETITES
ANNONCES

sur le site du Journal de l’Agence :

www.journaldelagence.com
rubrique Petites annonces.





Périclès
Transaction

&

HomeRésa
Locations

Saisonnières

Les solutions
métiers

des professionnels 
de l’immobilier

* Par agence pour un nombre de postes illimités
** Pour le premier poste et 20 Aht par poste supplémentaire

I.2.S. Informatique 01 41 32 57 00
info@i2s-info.com

I2S Informatique - 29 Quai Aulagnier 92601 Asnières-sur-Seine - cedex
Tél : 01 41 32 57 00 - Fax : 01 41 32 57 01

L’Informatique et l’internet au service de l’immobilier

Plus de 10.000 utilisateurs

Périclès Transaction 80 Aht/ mois* :Transfert sur tous les por-
tails Internet, fonction d’E-mailing, interface Pocket PC, intégration de la pige
Internet, génération en quelques clics de journaux d’annonces, publication
gratuite sur www.eurimmo.com, option Inter-cabinets. Les plus belles réfé-
rences clients du marché.

HomeRésa 90 Aht/mois** :Application en mode ASP, tous les outils
pour gérer son parc de locations saisonnières, comptabilité intégrée, accès
propriétaires, couplage de l’application à une plateforme de réservation sur
Internet : www.homeresa.com, site Agence et portails partenaires.

01 41 32 57 00

L’Informatique et l’internet au service de l’immobilier

WWW.I2S-INFO.COM

